METODOLOGIAS DE INVESTIGACION
(Tecnologias de la informacién)

1. Investigacion Cuantitativa
Encuestas y Cuestionarios
e Descripcion: Recopilacion de datos a través de formularios estructurados con preguntas cerradas y
abiertas.
e Aplicacion: Evaluar la adopcién de tecnologias, satisfaccion del usuario, y medir el impacto de las Tl en
diversas areas.

Experimentos

o Descripcion: Disefo de estudios controlados para probar hipdtesis especificas sobre tecnologias.
e Aplicacion: Evaluar la eficacia de nuevos algoritmos, interfaces de usuario, y tecnologias emergentes.

Analisis Estadistico
e Descripcion: Aplicacién de técnicas estadisticas para analizar grandes volimenes de datos.
e Aplicacion: Identificar patrones y tendencias en el uso de tecnologias, y evaluar el rendimiento de
sistemas TI.
2. Investigacion Cualitativa
Entrevistas
e Descripcion: Conversaciones en profundidad con individuos o grupos para obtener informacion
detallada.
e Aplicacion: Explorar percepciones y experiencias de los usuarios con respecto a nuevas tecnologias.

Grupos Focales

e Descripcion: Discusiones moderadas con un grupo de personas seleccionadas.
e Aplicacion: Recoger opiniones y sugerencias sobre el disefio y funcionalidad de tecnologias TI.

Observacion Participante

e Descripcion: El investigador se involucra en el entorno donde se usa la tecnologia.
e Aplicacion: Comprender cémo se integran y utilizan las tecnologias en contextos especificos.

Estudios de Caso
e Descripcion: Investigacion detallada de un caso especifico (una empresa, un proyecto).
e Aplicacion: Proporcionar una comprension profunda de la implementacion y el impacto de tecnologias

en un entorno real.

3. Investigacion Mixta



Metodologias Mixtas

e Descripcion: Combinacién de técnicas cuantitativas y cualitativas.
e Aplicacion: Obtener una visién integral y multidimensional del problema de investigacion.

4. Investigacion Experimental y de Desarrollo
Prototipado

e Descripcion: Desarrollo de versiones preliminares de un sistema o tecnologia para evaluar su viabilidad.
e Aplicacion: Probar nuevas ideas y conceptos antes de la implementacion final.

Pruebas de Usabilidad
e Descripcion: Evaluacion de la facilidad de uso de un sistema mediante la observacion de usuarios
mientras interactdan con él.
e Aplicacion: Mejorar la experiencia del usuario y la funcionalidad del sistema.
Simulaciones y Modelado
e Descripcion: Creaciéon de modelos matematicos o computacionales para representar sistemas Tl 'y
predecir su comportamiento.
e Aplicacion: Analizar el rendimiento y la eficiencia de tecnologias bajo diversas condiciones.
5. Investigacion Documental y Analisis de Contenido

Revision de Literatura

e Descripcion: Analisis de publicaciones académicas y técnicas relacionadas con el tema de investigacion.
e Aplicacion: Identificar el estado del arte y las brechas en el conocimiento existente.

Analisis de Contenido

e Descripcion: Evaluacion sistematica de documentos, cédigos, y otras fuentes de informacion.
e Aplicacion: Extraer informacion relevante sobre el uso y desarrollo de tecnologias TI.

6. Investigacion de Accion
Proyectos de Investigacion-Accion
e Descripcion: Investigacion colaborativa donde los investigadores y los participantes trabajan juntos
para resolver un problema.
e Aplicacion: Implementar y evaluar soluciones tecnoldgicas en contextos reales, mejorando
continuamente con la retroalimentacion.

7. Investigacion Etnografica

Estudios Etnograficos



e Descripcion: Observacién y participacion en los entornos naturales de los usuarios.
e Aplicacion: Entender el contexto cultural y social en el que se utilizan las tecnologias.

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1. Metodologias de Desarrollo

e ;Como comparan la productividad y la calidad del software entre equipos que utilizan metodologias
agiles frente a aquellos que usan metodologias tradicionales?

e ;Cuales son los factores criticos de éxito para la implementacion de DevOps en empresas de software?

e ;Qué impacto tiene el uso de la metodologia Scrum en la satisfaccion y motivacion de los
desarrolladores?

2. Gestion de Proyectos de Software

e ;COmo pueden las técnicas de gestion de riesgos mejorar el éxito de los proyectos de desarrollo de
software?

e ;Qué practicas de gestion de proyectos son mas efectivas para equipos distribuidos geograficamente?

e ;Como influye la comunicacion y la colaboracion en la eficiencia y el éxito de los proyectos de
software?

3. Calidad y Pruebas de Software

e ;Qué técnicas de pruebas automatizadas son mas efectivas para identificar y corregir errores en el
desarrollo de software?

e ;Como afecta la cobertura de pruebas al nUmero de defectos encontrados en el software después de su
lanzamiento?

e ;Qué estrategias de gestion de calidad pueden reducir significativamente el tiempo de entrega del
software sin comprometer su calidad?

4. Arquitectura de Software

e ;Cuales son los beneficios y desafios de adoptar arquitecturas de microservicios en comparacion con
las arquitecturas monoliticas?

e ;CoOmo pueden los patrones de disefio mejorar la mantenibilidad y escalabilidad de las aplicaciones de
software?

e ;Qué impacto tienen las arquitecturas orientadas a eventos en la eficiencia y la escalabilidad de las
aplicaciones empresariales?

5. Desarrollo Agil y DevOps

e ;Como influye la integracion continua (Cl) y la entrega continua (CD) en la eficiencia del ciclo de vida
del desarrollo de software?



;Qué barreras enfrentan las organizaciones al implementar practicas de DevOps y cdmo pueden
superarlas?

:Como pueden las métricas de desarrollo agil predecir el éxito de los proyectos de software?

6. Experiencia del Usuario (UX) y Disefio de Interfaces

¢Qué impacto tiene el disefio centrado en el usuario en la satisfaccion y la eficiencia de los usuarios
finales de una aplicacion de software?

:Como pueden las pruebas de usabilidad mejorar el disefio de interfaces de usuario en aplicaciones
moviles?

;Qué técnicas de disefio de interfaces pueden reducir la curva de aprendizaje para nuevos usuarios?

7. Seguridad en el Desarrollo de Software

;Cuales son las mejores practicas para integrar la seguridad en el ciclo de vida del desarrollo de
software (SDLC)?

:Como pueden los andlisis de vulnerabilidades automaticos mejorar la seguridad de las aplicaciones
web?

:Qué impacto tienen las metodologias de desarrollo seguro en la reduccion de incidentes de seguridad
post-despliegue?

8. Herramientas y Tecnologias de Desarrollo

:Qué impacto tiene el uso de herramientas de gestion de cédigo fuente en la colaboraciéon y
productividad de los equipos de desarrollo?

:Como influyen las plataformas de desarrollo low-code/no-code en la rapidez de entrega y la calidad
del software?

;Qué ventajas y desafios presentan los entornos de desarrollo integrados (IDE) modernos en
comparacién con los tradicionales?

9. Mantenimiento y Evolucion del Software

;Cuales son las estrategias mas efectivas para gestionar la deuda técnica en proyectos de software a
largo plazo?

:Como pueden los sistemas de monitoreo y logging en tiempo real mejorar la mantenibilidad del
software?

¢Qué practicas de refactorizacion son mas efectivas para mejorar la calidad del cédigo y la eficiencia del
desarrollo?

10. Impacto de la Inteligencia Artificial en el Desarrollo de Software

:Como pueden las técnicas de aprendizaje automatico mejorar la deteccién de errores y la prediccion
de fallos en el software?

;Qué impacto tiene la inteligencia artificial en la automatizacién de las pruebas de software?



e ;CoOmo pueden las herramientas basadas en |IA mejorar la eficiencia y precision del desarrollo de
software?

Conclusion

Estas preguntas de investigacion abordan aspectos fundamentales del desarrollo de software y pueden guiar
estudios que busquen mejorar la eficiencia, calidad, seguridad y satisfaccion del usuario en la creacion de
software. Al investigar estas areas, los profesionales pueden desarrollar mejores practicas, metodologias y
herramientas que beneficien a la industria del software en su conjunto.



